Prohlaseni o ochrane osobnych udajt

Stahnout PDF Verzii

Ochrana a zpracovavani Vasich osobnich Gdajli v souladu se zakonem je pro nasi spole¢nost velmi dllezité.
Va$e Udaje zpracovavame v V souladu s legislativou Evropské unie (EU Smérnice 2016/679) a se zakony v
zemich stfedni a vychodni Evropy.

Nikdy Zadnym zplisobem nezneuzijeme vase osobni Gidaje.
Nikdy nepfedame vase kontaktni informace nebo osobni Udaje treti strané, pokud zakon nestanovi jinak.
Zasilani veskerych e-mailovych zprav od nas je mozné ihned zrusit.

Provozovatel osobnich udaji:

Spravcem Vasich osobnich udaju je spole¢nost:

WonderHedge-CZ sro, se sidlem

Na Zahradach 3170/ 1a,

690 02 Breclav,

IC: 064 32 379,

spisova znacka C 102048, u Krajského soudu v Brné,

registrovana u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji pod ¢islem: 00077645.

Vase osobni Udaje zpracovava povérena osoba, na kterého se mlizete kdykoliv obratit emailem na adrese
plot@zazracny-plot.cz, nebo telefonicky na Cisle +420725823900. Kontaktovat mlzete také prostfednictvim
datové schranky: ID schranky: tp4rb6d, nebo postou na adrese spolecnosti.

Pro¢ a pro jaké ucely zpracovavame Vase osobni udaje?
WonderHedge-CZ s.r.o. shromazduje pouze takové osobni Gdaje, které nam date védome k dispozici,
potfebnych pro ucely uzavieni kupni smlouvy a doruceni objednaného zbozi.

WonderHedge-CZ s.r.o. provozuje i automatizovany systém rozesilani Newslettert pro zajemce o produkty
spole¢nosti a pro vérné zakazniky. Tyto informace posilame na zakladé Vaseho povoleni a jejich posilani muzete
kdykoliv jednim kliknutim zrusit.

Jaké osobni udaje a pro jaké ucely shomazd'ujeme?

Pro ucely uzavreni kupni smlouvy a doruceni zbozi shromazdujeme nasledujici udaje:

Jméno a pfijmeni objednavatele, adresu doruceni zbozi, fakturacni adresu (pokud je jina nez adresa doruceni),
telefonni &islo (abychom mohli objednavku kontrolovat a aby Vas kuryr védél kontaktovat), adresu elektronické
posty (abychom Vam mohli poslat potvrzeni objednavky a informace o vyfizeni objednavky). V pfipadé
podnikatelskych subjekti dale shromazdujeme Nazev firmy, IC a DIC pro ugely fakturace.

Nas elektronicky obchod automaticky zaznamenava i Vasi IP adresu zafizeni, odkud objednavka nebo registrace
na bezplatny Newsletter pfisla.

Pre ucely zasielania newsletterov a obchodnych sdeleni nasej firmy shromazdujeme Udaje: jméno a adresu
elektronickej posty.

Pro ucely zasilani newsletterti a obchodnich sdéleni nasi firmy shromazdil idaje: jméno a adresu elektronické
posty.

Newsletter zasilame z divodu poskytovani relevantnich a dalezitych informaci o pouzivani nami prodavanych
produktll (pfedevsim péstovani zivych plota).

Dale z divodu informovat Vas o nasich probihajicich marketingovych akci, a zasilani obchodnich nabidek nasi
spole¢nosti.

Pro nase zakazniky v ramci newsletter zasilame informace, zajimavosti z oblasti zahradkarstvi a péstovani
rostlin.

Nase spole¢nost vyuziva newslettery i na udrzovani kontaktu se stavajicimi zakazniky, v ramci zakaznické
podpory a vérnostniho programu.

Jaké jsou opravnéné zajmy pro zpracovavani osobnich udaja?

Opravnénym zajmem spole¢nosti WonderHedge-CZ s.r.o. je dorucit Vam objednané zbozi, a fakturace. Dale v
ptipadé vaseho jednoznacéného souhlasu informovat Vas o novinkach a zajimavostech tykajicich se nasich
produktli a nabizet Vam produkty nasi spole¢nosti ve formé obchodnich nabidek.

Jakeé treti subjekty maji pristup k Vasim udajim?

Abychom mohli zajistit Fadny chod spole¢nosti WonderHedge-CZ s.r.o. a poskytnout vam kvalitni sluzby, k Vasim
udajim maji pristup i tfeti strany. Jedna se hlavné o zpracovani Ucetnictvi, a logistické sluzby.



Pro ucely baleni objednaného zbozi a vybavovani raklamaci v mimosezénni obdobi k vasim udajum ma
pristup:

Csodasévény Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. Kinizsi u.66. 8360 Keszthely Madarsko, IC: 11358060-2-20
Jméno a pfijmeni objednatele, adresa doruceni, telefonni Cislo, adresa elektronické posty. V pfipadé
podnikatelskych subjekt( dale nazev firmy

Pro ucely zpracovavani tcetnictvi k vasim tdajam ma pfristup:

DANE, UCETNICTVI, MZDY s.r.o., Sovadinova 27, Bfeclav 690 02, IC: 26306255

PFedané osobni udaje jsou:

Jméno a pfijmeni objednatele, fakturacni adresa, telefonni Cislo, adresa elektronické posty. V pfipadé
podnikatelskych subjektti dale nazev firmy, IC a DIC.

Pre ucely doru¢enia objednaného tovaru a logistiky k Vasim udajom ma pristup:

ComGate s r. 0., Nadrazna 1958, 900 28 Ivanka pri Dunaji, Slovensko, IC: 44465009

PFedané osobni udaje jsou:

Jméno a pfijmeni objednatelem, adresa doruceni, telefonni Cislo, adresa elektronické posty. V pfipadé
podnikatelskych subjekt( dale nazev firmy.

Pro ucely zasilani SMS zprav o terminu doruceni objednavky:
SMSbrana s.r.0., Hybeova 42, 602 00 Brno, IC: 06719350
PFedané osobni udaje jsou:

Jméno a telefonni &islo

Pro ucely zasielania newsletterov a obchodnych sdeleni:

SmartSelling a.s., Netroufalky 797/5, 625 00 Brno IC: 29210372

PFedané osobni udaje jsou:

Jméno a pfijmeni objednatele, adresa, fakturacni adresa, telefonni Cislo, adresa elektronické posty, objednané
zbozi. V pfipadé podnikatelskych subjekt(i dale nazev firmy, IC a DIC.

Na jakou dobu ukladame Vase osobni udaje?

VaSe osobni Udaje vyplyvajici z objednavky jsme povinen ukladat do zakonem pfedepsané doby pro pfipad
danové kontroly.

VaSe osobni Udaje, které poskytnete z dlvodu odebirani newsletteru ukladame jen dokud newsletter odebirate.
Odhlasit se z odebirani newsletterl mizete kdykoliv, jednim kliknutim, a vasSe osobni Gdaje odstranime.

Pravo na informace a prava souvisejici se zpracovanim osobnich udaju
Mate pravo kdykoli se obratit na nasi spole¢nost a pozadovat informace a pfistup k Vasim ulozenym osobnim
udajum.

Mate-li dotazy tykajicim se ochrany soukromi ¢i zpracovavan vasich osobnich udaju firmou WonderHedge-CZ
s.r.o., kontaktujte prosim povérenou osobu: Ing. Zsolt Baranyai, plot@zazracny-plot.cz, nebo telefonicky na Cisle
+420725823900.

Kontaktovat muzete také prostfednictvim datové schranky: ID schranky: tp4rb6d, nebe postou na adrese
spolecnosti.

Mate pravo na vymaz osobnich Udajd, opravu nepfesnych nebo nelplnych osobnich udajd.

V pFipadé, Ze mate podezieni nebo stiznost, kromé nasi spole&nosti se miZete obratit i na Urad pro ochranu
osobnich udajl https://www.uoou.cz.

Automaticky zaznamenavané informace (neosobni udaje)

PFi pfistupu na stranky WonderHedge-CZ s.r.o. se prostfednictvim Google Analytics automaticky Zaznamenavej
neosobni informace - typ internetového prohlizece, pocet navstév, pramérny €as straveny na strance, pocet
navstivenych stranek (neni soucasti registrace). Tyto informace jsou pouziti pro sledovani provozu na nasich
webovych strankach a pomoci nich usilujieme o zlepSeni obsahu a funkénosti stranek. Vase udaje nejsou dale
zpracovavan ani prodavanym treti strané.

Cookies

Pro usnadnéni navigace uzivatel( pouzivame na naSich internetovych strankach cookies (tj. data, ktera odesila
internetovy server vasemu pocitaci), s jejichz pomoci je fizeno vase spojeni s nasimi internetovymi strankami v
pribéhu vasi navstévy nasich stranek. Na konci vasi navstévy naSich stranek jsou cookies automaticky
smazany.

Vas prohlize¢ mlzete nastavit tak, aby vas informoval o umisténi cookies. Timto zpisobem se pro vas stane
pouzivani cookies transparentnim. Radi bychom vas v§ak upozornili, Ze funkénost nabidky muaze byt v pfipadé
obecného zamitnuti cookies omezena.

Tyto webové stranky pouzivaji vzdalené nastroje pro méreni konverze, které slouzi k anonymnimu
vyhodnocovani efektivity online reklamy. Jestlize jste na naSe webové stranky pfistoupili skrze reklamni banner,
budou ve vasem pocitali ulozeny soubory cookies. Platnost téchto soubor( cookies vyprsi po uplynuti 30-90



dnu. Identifikace uzivatele pomoci Udaju na nasich strankach ¢i na strankach provozovatel nastroji pro méreni
konverze neni mozné. V pfipadé€, Zze nechcete, abychom tato anonymni data analyzovali, deaktivujte moznost
ukladani soubort cookies ve vaSem prohlizeci.

Cookies pouzivame také proto, abychom rozpoznali vas prohlize¢ na zakladé zaprotokolovanych dat (navstéva
nasi webové stranky véetné data a ¢asu, upfednostiiovany jazyk, typ prohlizeCe, operacni systém) i na jinych
internetovych strankach, které jsou ucastniky reklamni sité Google Display, a abychom vam tam mohli
prezentovat reklamy pfizplsobené vasim predpokladanym zajmdim.

Kategorie, podle kterych se vam v celé reklamni siti Google Display zobrazuje reklama podle vaSich zajma, si
muzete prohlédnout, odstranit nebo pfidat ve vasem G¢tu na Google v nastaveni preferenci reklamy. Pfes tento
nastroj mizete pouziti cookies pro reklamu podle vasich zajm0 v reklamni siti Google Display také zcela
odmitnout tak, Ze si v prohlizeci stahnete a nainstalujete plugin pro deaktivaci cookies pro zobrazovani reklam.
DalSi informace k osobnimu nastaveni reklam pfes Google ziskate zde.

Nastavenim vaSeho prohlizeCe mGzete ukladani cookies zamezit, a to napfiklad tak, Ze nebudete hned od
pocatku akceptovat zadna cookies nebo se rozhodnete, Ze cookies budou po kazdém ukonceni relace smazany.
Radi bychom vas vSak upozornili, ze funkénost internetovych stranek maze byt v pfipadé obecného zamitnuti
cookies omezena.

Reklamni sluzby souvisejici s uzivanim webovych stranek

Na nasich internetovych strankach vyuzivame sluzby Google AdSense, Google Conversion Tracking a Google
Remarketing. Google Conversion Tracking je analyticka sluzba spole¢nosti Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google") pro méfeni Uspéchu nasich reklam umisténych na Google
(AdWords). Pokud se na nase stranky dostanete pfes reklamu v Google, zalozi se na vasem prohlizeci cookie.
Tyto cookies pozbyvaiji svou platnost po uplynuti 30-90 dnl a neslouzi k osobni identifikaci.

Pomoci Google Conversion Tracking mizeme my a Google rozpoznat, Zze nékdo klikl na nasi reklamu umisténou
na Google a byl pfesmérovan na nasi stranku. Nevidime pfitom, jaké jiné stranky uzivatel otevrel. Informace
ziskané pomoci Google Conversion Tracking slouzi vyhradné pro sestavovani statistik o Uspéchu a vyuzivani
nasich kampani AdWords. Pfitom vS§ak neziskavame a nedostavame zadné informace, pomoci kterych by bylo
mozné uZivatele osobné identifikovat.

Na nasich internetovych strankach vyuzivame pro zapojeni reklamy (textova reklama, bannery atd.) dale Google
AdSense, webovou zobrazovaci sluzbu Google. Vas prohlize¢ pfitom podle okolnosti uklada cookies zaslana
pres Google nebo tfeti osoby. Informace uloZzené v cookie mohou byt ze strany Google nebo tretich osob
nahravany, sbirany a vyhodnocovany. Nadto vyuziva Google AdSense pro sbér informaci také malou
neviditelnou grafiku, takzvanou Web Beacons, prostfednictvim které se na webové strance zaznamenavaji,
sbiraji a vyhodnocuji jednoduché akce jako napf. frekvence navstév stanky. Informace o vyuzivani této webové
stranky ziskané pres cookies a/nebo tuto grafiku jsou zasilany a ukladany na server Google v USA. Google
vyuziva takto ziskané informace pro vyhodnoceni vaseho uzivatelského chovani ohledné reklam AdSense.
Google tyto informace prenasi pfipadné také na treti osoby, pokud to zakon umozriuje nebo pokud tfeti osoby
tato data z povéreni Google zpracovavaji. Vase IP adresa nebude ze strany Google spojena s dal$imi daty, které
Google uklada.

Na nasich internetovych strankach nadto vyuzivame remarketingové technologie od Google a Seznam (Sklik).
Témito technologiemi mohou byt uzivatelé, ktefi nase stranky jiz navstivili, znovu osloveni cilové zaméfenou
reklamou i na jinych strankach partnerské sité Google. Remarketingové technologie Google také vyuzivaji
cookies.

Pokud si neprejete dostavat reklamu podle vasich zajma, mazete pomoci nastaveni v Google pouzivani cookies
pro tento ucel deaktivovat a to tak, Ze otevrete tuto stranku a tam deaktivujete funkci bud’ podle vasich zajmi
nebo deaktivujete v§echny reklamy Google.

Pokud nechcete participovat na Google AdSense, Google Conversion Tracking nebo Google Remarketing,
muzete odmitnout i zde nezbytné ukladani cookies — napfiklad pres nastaveni prohlizece, kdy obecné
deaktivujete ukladani cookies. Cookies pro webové sluzby Google muzete také deaktivovat tim, Ze vas prohlize¢
nastavite tak, aby byly blokovany cookies z domény ,googleadservices.com*. Dal$i informace, jakoz i informace
pro deaktivaci webovych sluzeb Google pro mobilni koncové pfistroje ziskate zde.

Na nasich internetovych strankach vyuzivame také sluzby Facebook Conversion Pixel a Facebook Remarketing.
Pomoci Facebook Conversion Pixels mizeme my a Facebook rozpoznat, Ze nékdo klikl na nasi reklamu na
Facebooku a byl pfesmérovan na nasi stranku. Nevidime pfitom, jaké jiné stranky dany uzivatel otevrel.
Informace ziskané pomoci Facebook Conversion Pixel slouzi pro sestavovani statistik o Uspéchu a vyuzivani
nasich facebookovych kampani. Pritom v§ak neziskdvame a nedostavame zadné informace, pomoci kterych by
bylo mozné uzZivatele osobné identifikovat. Pomoci technologie Facebook Remarketing mohou byt uzivatelé,
ktefi nase stranky jiz navstivili, znovu osloveni cilové zamérenou reklamou i na jinych facebookovych strankach.
My v§ak neziskavame ani neshromazdujeme Zzadné informace o tom, kterym uzivatelim Facebook reklamu
informaci a zpracovani vasich osobnich udaji ze strany Facebooku, jakoz i moznosti nastaveni pro ochranu vasi
soukromé sféry na Facebooku, naleznete v Zasadach pouzivani dat Facebook.




Standardné vétsSina internetovych prohlize€u a zafizeni dostupnych na trhu je nastavena tak, ze akceptuje
ukladani souborti Cookies. Kazdy ma moznost definovat podminky pozivani soubort Cookies prostrednictvim
nastaveni vlastniho internetového prohlizeCe nebo vlastniho zafizeni. To znamena, Ze je mozné napf. ¢astecné
omezit (napf. doasné) nebo zcela vypnout moznost ukladani soubord Cookies - v poslednim z téchto pfipadd to
ale muze ovlivnit nékteré funkce Internetového obchodu a znemoznit odeslani objednavky.

Soubory cookies jsou uzite€né, protoze slouzi zejména k analyze navstévnosti nasich stranek a k zajisténi
vys§iho komfortu pfi jejich pouzivani tim, Ze napfiklad umozriuji zapamatovat si Vas pro dalSi navstévu nasich
stranek. Soubory cookies nemohou prozkoumavat Vas pocita€ nebo jiné zafizeni nebo €ist v nich uloZzena data.
Docasné cookies (tzv. session cookies) se aktivuji vzdy pfi navstéveé webové stranky a po ukonceni jejiho
prochazeni se automaticky smazou. Trvalé cookies (tzv. Long term cookies) zlistavaji ulozené v pocitaci nebo v
jiném zafizeni i po skon&eni prochazeni webové stranky.

Nastaveni cookies

Webové prohlizece (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome apod.) Podporuji spravu cookies. V ramci
nastaveni webového prohlizeCe muzete jednotlivé cookies ru¢né vymazat, blokovat nebo Uplné zakazat jejich
pouziti, pfipadné jejich blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetové stranky. V takovém pfipadé vSak
nemuGzeme zarucit, Ze si vSechny oblasti nasich stranek zachovaji ur€enou funkci.

Navod pro vymazani cookies z prohlizece "Google Chrome":

1. Vpravo nahofe kliknéte na ikonku MENU a nasledné na "Nastaveni"

2.V dolni ¢asti kliknéte na polozku "Zobrazit pokrocila nastaveni”.

3.V sekci "soukromi" kliknéte na polozku Nastaveni obsahu

4.V cCasti "Soubory cookies" kliknéte na polozku "VSechny soubory cookies a Udaje stranek".

5. Chcete-li odstranit vSechny soubory cookies, kliknéte na moznost Odstranit vSe.

6. Pokud chcete odstranit konkrétni soubor cookies, umistéte kurzor na pfislusny web. napravo
kliknéte na polozku Zavrit.

Navod pro vymazani cookies z prohlizece "Mozilla Firefox":

1.V prohlizeci klepnéte na ikonku MENU a vyberte "Moznosti".

2. Vyberte moznost "soukromi"

3. V nastaveni Historie zvolte moznost "Pouzit vlastni nastaveni"

4.V ramci nastaveni nastaveni: "Povolit cookies tfetich stran" zvolit moznost "nikdy"

Navod pro vymazani cookies z prohlizece "Internet Explorer™:

1.V "nastrojich" zvolte bod "Moznosti sité internet”

2. Klepnéte na policko "Ochrana osobnich udajd"

3. Posurite prepinac na levé strané dialogového okna Uplné nahoru ( "Blokovat v§echny soubory
cookies ")

4. Pomoci tlaitka "OK" potvrdte VaSe nastaveni

Pokud pouzivate jiny internetovy prohlize¢, informujte se prostrednictvim funkce "Pomoc" ve vaSem
internetovém prohlizeci nebo u vyrobce softwaru o pokynech ohledné zamezovani a vymazavani cookies.



